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1月6日㈯、兵庫県民会館（神戸市中央区）において、「第13回 新春トップセミナー・賀詞交換会」を開催しま
した。会員生協・団体の役員と職員44人が参加したセミナーでは、協同組合の役割と今後の展望について学び
ました。また、賀詞交換会では、行政と会員生協のみなさまが交流を深めながら、新年への決意を新たにしまし
た。（関連記事 P.3）
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兵
庫
県
生
協
連
の
会
員
生
協
・
団
体
皆
様

に
は
、
日
頃
よ
り
日
本
生
協
連
関
西
地
連
の

運
営
お
よ
び
諸
活
動
に
積
極
的
な
ご
支
援
ご

協
力
を
賜
り
、
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

私
事
で
恐
縮
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
昨
年

の
8
月
21
日
付
で
関
西
地
連
に
着
任
い
た
し

ま
し
た
北
村
と
申
し
ま
す
。
関
西
地
連
で
仕

事
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
の
は
10
数
年
ぶ
り
の

こ
と
で
あ
り
、
前
回
は
1
9
9
5
年
の
阪
神
・

淡
路
大
震
災
の
直
後
に
着
任
し
て
、
コ
ー
プ

こ
う
べ
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
本
部
や
各
地
区
本

部
で
お
手
伝
い
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が

強
く
印
象
に
残
っ
て
い
ま
す
。

当
時
、
生
協
か
ら
の
社
会
的
発
信
や
組
合

員
活
動
の
分
野
で
中
心
的
な
課
題
と
し
て
取

り
組
ま
れ
て
い
ま
し
た
の
は
、
食
品
の
安
全

や
環
境
、
平
和
、
福
祉
・
た
す
け
合
い
活
動

が
中
心
で
し
た
が
、
今
日
で
は
、
地
域
社
会

全
体
に
目
を
向
け
て
、
行
政
や
他
団
体
と
も

い
っ
し
ょ
に
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
地
域

の
さ
さ
え
合
い
活
動
が
全
国
的
に
広
が
っ
て

い
ま
す
。

2
0
1
1
年
、
協
同
組
合
と
し
て
の
積
極

的
な
役
割
を
果
た
し
て
い
く
た
め
に
、
全
国

の
生
協
に
お
け
る
議
論
を
経
て
策
定
さ
れ
ま

し
た
「
日
本
の
生
協
の
2
0
2
0
年
ビ
ジ
ョ

ン
」
で
は
、
組
合
員
の
「
ふ
だ
ん
の
く
ら
し

へ
の
役
立
ち
」
を
実
現
す
る
た
め
の
事
業
革

新
を
「
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
1
」
と
し
て
、

そ
し
て
、
地
域
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
広
げ
て
、

地
域
社
会
の
変
化
か
ら
生
ま
れ
る
新
た
な
ニ
ー

ズ
に
応
え
て
い
く
「
地
域
社
会
づ
く
り
へ
の

参
加
」
を
「
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
2
」
と
し

て
位
置
づ
け
て
い
ま
し
た
。
今
、
振
り
返
っ

て
み
る
と
、
生
協
の
将
来
の
あ
る
べ
き
姿
に

確
信
を
持
っ
て
、
日
々
の
事
業
や
活
動
を
充

実
さ
せ
て
い
く
こ
と
の
大
切
さ
を
示
し
て
い

た
と
実
感
し
た
次
第
で
す
。

そ
し
て
現
在
、
全
国
生
協
の
2
0
3
0
年

ビ
ジ
ョ
ン
策
定
に
向
け
た
議
論
が
開
始
さ
れ

ま
し
た
。
全
国
の
生
協
で
広
が
っ
て
い
る
フ
ー

ド
バ
ン
ク
や
子
ど
も
食
堂
な
ど
「
地
域
の
居

場
所
づ
く
り
」
の
取
り
組
み
は
、
2
0
3
0

年
に
向
け
て
地
域
社
会
に
お
け
る
生
協
の
大

き
な
役
割
の
一
つ
に
な
る
と
思
い
ま
す
。
組

合
員
の
く
ら
し
と
地
域
社
会
、
そ
し
て
日
本

と
世
界
の
中
長
期
的
な
情
勢
変
化
を
見
据
え

な
が
ら
、
全
国
の
生
協
の
組
合
員
と
役
職
員

の
参
加
に
よ
り
、
2
0
3
0
年
に
向
け
て
全

国
の
生
協
が
目
指
す
基
本
的
な
方
向
性
を
取

り
ま
と
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
そ
し
て
、
生

協
の
未
来
へ
の
確
信
を
内
外
に
広
げ
て
、
次

の
生
協
の
担
い
手
づ
く
り
に
寄
与
す
る
こ
と

が
で
き
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

関
西
地
連
で
は
、
引
き
続
き
議
論
と
交
流

の
場
と
し
て
の
役
割
を
果
た
し
て
、
組
合
員
、

そ
し
て
会
員
生
協
の
皆
様
の
お
役
に
立
ち
た

い
と
思
い
ま
す
。
今
後
と
も
、
よ
ろ
し
く
お

願
い
い
た
し
ま
す
。
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テーマ：「人を集めるチラシづくりのコツ」

2017年度『兵協連だより』通信員・広報担当者　研修会

日　時：3月9日㈮　13時30分〜16時00分

場　所：兵庫県民会館 10階「1001」
講　師：山

や ま

阪
さ か

　佳
よ し

彦
ひ こ

氏

　　　　  （神戸市企画調整局創造都市推進部クリエイティブディレクター）

イベント企画になかなか人が集まらない、活動の発信方法がわからない、
など困っていることはありませんか？チラシのタイトル、キャッチコピー
のつけ方、広報の仕方など、人が集まるチラシづくりのコツを学びます。
思わず手に取って、参加したくなるチラシを作成し、活動の活性化につ
なげましょう。

参加対象：会員生協『兵協連だより』通信員および広報担当者

お申し込み・お問い合わせ：兵庫県生活協同組合連合会（担当：大戸）　TEL.078–391–8634

お申し込みは

先着順 20名

新春トップセミナー・賀詞交換会を開催
1 月 6 日㈯、兵庫県民会館において、13回目の開催となる「新春トップセミナー・

賀詞交換会」を開催しました。兵庫県から 5 人の方々をお迎えし、会員生協・団体
の役員と職員、共栄火災海上保険株式会社をはじめ、44人の方々にご参加いただき、
新年の決意を新たにする機会となりました。

新春トップセミナーでは、木田 克也 会長理事の開会挨拶に続き、兵庫県知事 井戸 敏三様からご挨
拶をいただきました。その後、奈良女子大学 生活環境学部生活文化学科 専任講師 青木 美紗氏から「協
同組合の役割と今後の展望」についてご講演いただきました。「一昨年ユネスコ無形文化遺産登録され
た協同組合は、市民による生活を追求する組織であり、食糧・環境・エネルギー・つながりなど現代の
あらゆる社会問題を解決できる可能性を持っている、役員、職員がその価値や役割を語り、説明できる
ことが大切」と話され、会場の参加者は熱心に聴き入りました。

その後、開催された賀詞交換会には、兵庫県の消
費者行政のご担当の方々にもご参加いただきました。
木田 克也会長理事の挨拶に続き、ご来賓を代表して
兵庫県政策創生部長 山口 最丈様のご挨拶と乾杯の
ご発声で和やかに会がスタート。日頃からお世話に
なっている行政の皆様と会員生協・団体の皆様、そ
れぞれに賀詞交換を通じて交流を深めました。

挨拶される
兵庫県 井戸 敏三 知事

講演　青木 美紗 氏

山阪　佳彦氏
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生
活
協
同
組
合
コ
ー
プ
自
然
派
兵
庫

甲
南
女
子
大
学
生
活
協
同
組
合

今
年
も
「
田
ん
ぼ
の
楽
校
」
に取

り
組
み
ま
し
た

消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
防
止
！ス

タ
ン
プ
ラ
リ
ー
企
画

甲
南
女
子
大
学
生
協
で
は
、
兵
庫
県
事

業
者
団
体
等
に
よ
る
消
費
者
教
育
支
援
事

業
の
補
助
金
を
受
け
て
、
11
月
13
日
㈪
〜

24
日
㈮
に
「
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
防
止
！
ス

タ
ン
プ
ラ
リ
ー
企
画
」
を
実
施
し
ま
し
た
。

「
ポ
ス
タ
ー
掲
示
だ
け
で
は
見
て
も
ら
え

た
か
ど
う
か
が
わ
か
ら
な
い
」、「
講
座
形

式
だ
と
授
業
と
の
関
係
も
あ
り
、
参
加
者

が
集
ま
り
に
く
い
」
と
い
う
課
題
も
あ
り
、

今
回
の
よ
う
な
ス
タ
ン
プ
ラ
リ
ー
形
式
を

企
画
し
ま
し
た
。

学
内
の
店
舗
6
か
所
に
消
費
者
ト
ラ
ブ

ル
事
例
を
〇
×
ク
イ
ズ
に
し
て
掲
示
し
、

回
答
を
指
定
の
場
所
に
持
っ
て
き
て
も
ら

う
と
参
加
賞
と
し
て
「
消
費
者
ホ
ッ
ト
ラ

イ
ン
1
8
8
」
が
入
っ
た
ボ
ー
ル
ペ
ン
を

配
布
し
、
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
防
止
を
呼
び

か
け
ま
し
た
。

甲
南
女
子
大
学
で
は
自
宅
生
が
多
い
で

す
が
、
初
め
て
親
元
を
離
れ
て
自
立
し
た

生
活
を
送
る
学
生
も
お
り
、
今
ま
で
以
上

に
社
会
と
の
関
連
が
深
ま
り
、
活
動
範
囲

も
広
が
り
ま
す
。
し
か
し
、
社
会
的
な
経

験
が
乏
し
い
こ
と
か
ら
様
々
な
消
費
者
被

害
に
巻
き
込
ま
れ
る
可
能
性
が
大
き
い
年

代
で
す
。
成
年
と
未
成
年
が
混
在
す
る
大

学
に
お
い
て
は
、
成
年
に
な
る
こ
と
に

よ
っ
て
保
護
者
か
ら
守
ら
れ
る
環
境
が
大

き
く
変
化
す
る
こ
と
を
踏
ま
え
、「
被
害

に
巻
き
込
ま
れ
な
い
た
め
」
だ
け
で
な
く
、

「
被
害
に
遭
っ
て
し
ま
っ
た
場
合
の
対
処

法
」「
消
費
者
被
害
の
事
例
」
な
ど
の
情

報
を
知
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
今
回
の
ス

タ
ン
プ
ラ
リ
ー
で
は
そ
う
し
た
事
例
を
ク

イ
ズ
に
す
る
こ
と
で
、
多
く
の
学
生
の
目

に
触
れ
る
機
会
を
作
り
ま
し
た
。
組
合
員

が
消
費
行
動
に
お
け
る
選
択
を
自
ら
考
え

ら
れ
る
よ
う
、
今
後
も
継
続
し
て
消
費
者

教
育
を
行
っ
て
い
き
ま
す
。

（
通
信
員
　
新
田 

和
代
）

神
戸
市
西
区
で
、
地
域
団
体
（
農
・
都

共
生
ネ
ッ
ト
こ
う
べ
）、
生
協
（
コ
ー
プ

自
然
派
兵
庫
）、
生
産
者
（
上
津
橋
土
地

改
良
区
）
の
3
者
を
中
心
に
「
田
ん
ぼ
の

楽
校
」
を
開
催
し
て
8
年
に
な
り
ま
す
。

「
田
ん
ぼ
の
楽
校
」
で
は
、
お
米
作
り

に
年
間
を
通
じ
て
取
り
組
み
、
農
薬
や
化

学
肥
料
に
頼
ら
な
い
栽
培
体
験
や
、
田
ん

ぼ
や
周
辺
の
生
き
物
調
査
を
通
じ
て
、
農

（
生
産
者
）
と
食
（
消
費
者
）
と
の
共
生

を
学
ん
で
い
ま
す
。
2
0
1
7
年
度
も
11

月
18
日
の
収
穫
祭
を
も
っ
て
取
り
組
み
が

終
了
し
ま
し
た
。
種
は
前
年
に
収
穫
し
た

も
の
を
使
い
、
農
薬
を
使
わ
ず
お
湯
で
殺

菌
し
ま
す
。
苗
作
り
は
、
今
年
初
め
て

「
ポ
ッ
ト
苗
」
に
挑
戦
。
小
さ
な
ポ
ッ
ト

に
種
を
数
粒
ず
つ
入
れ
て
作
り
ま
す
。
こ

う
す
る
こ
と
で
根
張
り
が

良
く
、
元
気
な
稲
に
育
ち

ま
す
。
施
肥
や
種
、
苗
管

理
、
水
管
理
な
ど
は
生
産

者
に
お
願
い
し
て
い
ま
す

が
、
種
ま
き
か
ら
田
植
え
、

除
草
（
手
で
抜
き
取
り
し

ま
す
）、
収
穫
、
脱
穀
ま

で
、
全
て
参
加
者
自
身
が
行
っ
て
い
ま
す
。

2
0
1
7
年
度
は
、
親
子
あ
わ
せ
て

1
5
0
名
を
超
え
る
方
が
登
録
し
、
続
け

て
参
加
し
て
い
る
ベ
テ
ラ
ン
か
ら
、
今
年

初
め
て
の
人
ま
で
一
緒
に
取
り
組
み
ま
し

た
。
今
年
は
作
柄
も
上
々
で
、
収
穫
祭
で

は
、
収
穫
し
た
お
米
で
作
っ
た
お
に
ぎ
り

や
、
お
米
を
潰
し
て
つ
く
っ
た
お
は
ぎ
を

堪
能
し
ま
し
た
。
ま
た
、
昨
年
設
置
し
た

魚
道
の
運
用
を
開
始
、
水
路
か
ら
田
ん
ぼ

の
一
角
に
設
置
し
た
ビ
オ
ト
ー
プ
に
は
、

こ
れ
ま
で
遡
上
で
き
な
か
っ
た
ド
ジ
ョ
ウ

が
確
認
さ
れ
た
一
方
、
ア
メ
リ
カ
ザ
リ
ガ

ニ
、
ラ
イ
ギ
ョ
、
ウ
シ
ガ
エ
ル
な
ど
の
外

来
種
も
確
認
さ
れ
ま
し
た
。

（
通
信
員
　
時
枝 
文
麻
）

田植え

● 2017年度　田んぼの楽校
2 月19日　2017年度の方針決定
5 月 9 日　 温湯消毒（農薬を使用せず、お湯で殺菌

します）
　　14日　 開校式　種まき、ビオトープ作り・畔整

備、看板作り、生き物調査
6 月11日　代掻き、水路調査
　　17日　田植え、生き物調査
7 月 1 日、 8 日、 9 日
　　　　　合同草引き、外来亀の防除、生き物調査
8 月20日　 有機農業学習会（講師：神戸大名誉教授

／保田茂さん）
10月 1 日　 稲木準備（稲を干す「竹」の切り出し作

業）
　　21日　 稲刈り・天日干し（但し、台風の為中止）
11月 5 日　脱穀
　　18日　収穫祭

多くの学生が
スタンプラリーに
参加しました
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生
活
ク
ラ
ブ
生
活
協
同
組
合
都
市
生
活

ろ
っ
こ
う
医
療
生
活
協
同
組
合

広
木
克
行
氏 

講
演
会
「
親
が
変
わ
れ
ば
、子
ど
も
は
変
わ
る
」

〜
子
ど
も
の
シ
グ
ナ
ル
見
え
ま
す
か
〜

「
フ
ク
シ
マ
を
忘
れ
な
い
」
原
発
講
演
会

12
月
16
日
㈯
き
ら
り
健
康
生
活
協
同
組

合
の
前
理
事
長
、
川
添
隆
司
先
生
を
お
招

き
し
て
「
フ
ク
シ
マ
を
忘
れ
な
い
！
そ
し

て
憲
法
・
沖
縄
」
と
題
し
た
“
原
発
講
演

会
”
を
1
0
0
人
近
く
の
組
合
員
職
員
の

参
加
で
開
催
し
ま
し
た
。

現
在
で
も
、
福
島
県
民
の
県
内
外
へ
の

避
難
者
は
8
万
人
を
超
え
、
特
に
福
島
県

の
子
ど
も
の
甲
状
腺
が
ん
が
増
加
、
原
発

事
故
現
場
に
近
い
ほ
ど
、
甲
状
腺
が
ん
発

生
率
が
高
ま
っ
て
い
る
と
い
う
シ
ョ
ッ
キ

ン
グ
な
報
告
も
あ
り
ま
し
た
。

更
に
、
こ
の
点
に
関
し
て
国
の
責
任
に

よ
る
調
査
と
対
策
が
必
要
に
も
関
わ
ら
ず
、

す
べ
て
福
島
県
に
ま
か
せ
っ
き
り
と
の
こ

と
。「
国
の
政
策
と
し
て
始
め
た
原
発
で

あ
る
か
ら
、
国
が
責
任
を
持
っ
て
解
決
す

べ
き
」「
福
島
原
発
事
故
の
こ
と
は
忘
れ

な
い
で
欲
し
い
」「
知
る
こ
と
、
知
ら
せ

る
こ
と
が
大
切
」
と
い
う
講
師
の
訴
え
は
、

参
加
者
の
心
に
響
き
ま
し
た
。

あ
ら
た
め
て
、
神
戸
の
地
に
お
い
て
、

脱
原
発
の
運
動
を
強
め
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
決
意
を
新
た
に
し
ま
し
た
。

（
通
信
員
　
古
市 

賢
二
）

12
月
14
日
㈭
神
戸
市
勤
労
会
館
で
講
演

会
を
行
い
ま
し
た
。
講
師
の
広
木
さ
ん
（
神

戸
大
学
名
誉
教
授
）
は
、
不
登
校
の
子
ど

も
と
親
の
相
談
に
長
年
に
わ
た
っ
て
関
わ

る
と
と
も
に
、
各
地
で
保
育
・
教
育
の
学

習
会
や
子
育
て
相
談
を
続
け
て
い
ら
っ

し
ゃ
い
ま
す
。
当
生
協
で
は
2
0
1
3
年

度
か
ら
毎
年
講
演
を
し
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
が
、
繰
り
返
し
力
説
さ
れ
る
の
は
「
親

の
不
安
、
あ
る
い
は
期
待
か
ら
出
発
す
る

子
育
て
」
で
は
な
く
、「
子
ど
も
の
必
要

か
ら
考
え
る
子
育
て
」
と
い
う
こ
と
で
す
。

「
子
ど
も
の
必
要
」
と
は
、
子
ど
も
の
育

ち
に
は
順
番
（
発
達
段
階
）
が
あ
る
こ
と

を
理
解
し
、
そ
の
順
番
に
応
じ
た
生
活
や

活
動
を
十
分
に
体
験
す
る
こ
と
の
重
要
性

を
い
い
ま
す
。
例
え
ば
、
幼
児
期
は
五
感

と
身
体
を
育
む
時
期
で
あ
り
、

そ
の
た
め
に
は
、
仲
間
と
自
然

の
中
で
思
う
存
分
に
遊
ぶ
こ
と

が
必
要
だ
と
説
か
れ
ま
す
。
植

物
に
置
き
換
え
れ
ば
、「
根
っ

こ
」
を
し
っ
か
り
伸
ば
す
時
期
。

そ
の
後
、
目
に
は
見
え
な
い
地

中
の
「
根
っ
こ
」
が
、
自
力
で

水
分
や
養
分
を
吸
い
上
げ
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
、
よ
う
や
く
発
芽
し
ま
す
。
け
れ

ど
も
、
一
日
で
も
早
く
花
を
咲
か
せ
実
を

つ
け
さ
せ
た
い
と
の
親
心
か
ら
、
発
達
段

階
を
無
視
し
た
子
育
て
（「
根
っ
こ
」
の

大
切
さ
を
理
解
し
な
い
子
育
て
）
は
、
子

ど
も
の
健
や
か
な
育
ち
を
妨
げ
る
と
強
調

さ
れ
ま
す
。
今
回
の
講
演
で
は
さ
ら
に

続
け
て
、「
こ
ど
も
の
成
長
に
は
家
庭
・

地
域
・
学
校
の
3
つ
の
場
が
必
要
。
し
か

し
、
ボ
ー
ル
遊
び
禁
止
の
公
園
が
増
え
る

な
ど
夢
中
に
な
っ
て
遊
べ
る
環
境
が
失
わ

れ
つ
つ
あ
る
今
、
生
協
が
地
域
に
そ
の
よ

う
な
「
場
」
を
作
り
だ
し
て
い
く
こ
と
を

期
待
し
て
い
ま
す
」
と
の
励
ま
し
を
い
た

だ
き
ま
し
た
。
広
木
さ
ん
の
講
演
会
は
毎

回
、
育
児
中
の
方
に
と
ど
ま
ら
ず
幅
広
い

年
齢
層
の
参
加
が
あ
り
ま
す
。
ま
た

連
続
し
て
参
加
す
る
方
も
少
な
く
あ

り
ま
せ
ん
。
今
回
も
大
盛
況
（
定
員

1
2
0
名
が
満
席
）
と
な
っ
た
会
場

を
、
そ
の
穏
や
か
な
語
り
口
と
親
子

に
向
け
ら
れ
た
温
か
い
眼
差
し
が
、

優
し
く
包
ん
で
い
ま
し
た
。

（
通
信
員
　
小
松 

高
志
）
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JA 兵庫中央会Ｊ
Ａ（一財）兵庫県水産振興基金Ｊ

Ｆ

但州丸の帰港式が行われる
〜県立香住高等学校　航海実習〜

組合員と地域からの支持と信頼を
JA大会決議実践フォーラムを開く

兵庫県立香住高等学校 海洋科学科オーシャン
コース第 2 学年の生徒18人を乗せた漁業実習船「但
州丸」は、マグロ延縄漁業など所定の実習を終え、
船籍のある神戸港に帰港しました。

11月24日㈮の帰港式は、神戸港中突堤に停泊中
の但州丸の前で行われ、学校、水産業界関係者や
生徒の保護者など約60人参加のもと行われました。

来賓として出席した JF 兵庫漁連 田沼 政男会長
は「今回の実習は大変貴重な体験となったと思う。
これまで学んだ知識や技能、さらに情熱をもって、
是非、水産業界を盛り上げて頂くことを期待します」
と挨拶をされ、また、兵庫県 JF 共済推進本部戎本
裕明本部長より実習生代表に記念品が手渡されま
した。

今年は10月20日㈮に香住港を出港、台風などの
影響で寄港先の変更もありましたが、長崎・広島・
名古屋・清水港を経て、10回のマグロ延縄漁業実
習を行い、横浜・神奈川県三崎港を経由した後、
神戸港に帰港しました。

この後、但州丸は27日に神戸港を出港、29日に
香住港へ入港し約40日の実習を終えました。

JA 兵庫中央会は12月14日㈭、神戸市内の県農
業会館で、兵庫県 JA 大会決議実践フォーラムを
開き、県内 JA グループの役職員約70人が参加し
ました。組合員と地域に支持され信頼される JA
グループ兵庫をめざして、第33回兵庫県 JA 大会
決議を着実に実践し、自己改革の成果をあげるこ
とが目的です。

はじめに、JA 兵庫中央会の浜田充専務理事が、
他国との経済連携協定の状況や規制改革推進会議
の動向など、農業及び JA をめぐる情勢について
説明しました。また、JA 自己改革に関するアン
ケート調査や全 JA 調査の結果をもとに、改革の
成果を組合員、とくに担い手農業者に評価される
課題があることを報告しました。

事例発表では、静岡県・JA とぴあ浜松の森下
安則代表理事理事長が「未来の地域農業のために」
と題し、営農部と金融部の事業間連携や、農家の
意向調査を踏まえた担い手支援訪問活動の強化に
よって農業所得を高め、JA 販売事業を増大させ
た取り組みを話しました。

また、有限責任監査法人トーマツ水谷成吾シニ
アマネージャーが「JA を取り巻く環境と JA の
目指すべき姿」と題して講演を行いました。

帰港式

但州丸

基調報告をする浜田専務
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みなさま、こんにちは。適格消費者団体 NPO 法人ひょうご消費者ネットの吉江直記です。寒い日が続き
ますね。町を巡回する灯油販売車が「ゆ〜きやこんこ♪」と童謡を流しています。家の中に居てもその曲は
聞こえてきます。すると決まって、近所の犬が「ワオ〜ン♪、ワオ〜ン♪」と曲に合わせて歌うのです。それが
とても楽しそうに歌うので、最近はそんな犬の歌を聞くのが楽しみになっています。

さて、前回の続きを。キッチンやトイレなどの水回りトラブルの際、水道工事業者にお願いすることがあります。その際、料
金が広告より高額だったり、余計な工事をさせられたなどトラブルになってしまうケースがあります。このような水道工事の契約は、
特定商取引法上の訪問販売に当たります。

訪問販売に該当すると、水道工事業者は、クリーリング・オフできることなどが明記された契約書を交付しなければなりません。
もし業者が、そのような書面を渡していなかったり、クーリング・オフできないような説明をしていた時は、たとえ、クーリング・
オフ期間の8日が経過していても、クーリング・オフをする余地が残されていることになります。ですからこのようなトラブルに遭っ
てしまっても泣き寝入りせずに、相談してみましょう。 （ひょうご消費者ネット　理事　司法書士　吉江直記）

適格消費者団体NPO法人ひょうご消費者ネット

窓の

〒650-0011　神戸市中央区下山手通五丁目７番11号兵庫県母子会館２階 C
TEL：078-361-7201　E-mail：office@hyogo-c-net.com

ひょうご消費者ネット
連　絡　先

消費者トラブル事例集

若者が被害に遭いやすい

消費者トラブルの啓発リーフレット

「あま〜い誘いにご用心！」配布中！

新社会人、大学生、高校生といった、若い人が陥りやすい
消費者トラブルの手口をわかりやすく紹介した、消費者トラ
ブルの啓発リーフレット「あま〜い誘いにご用心！」を、今
年も兵庫、滋賀、京都、大阪、奈良、和歌山の近畿2府4県で
共同作成しました。

事例を 4 つ取り上げ、分かりやすく 4 コママンガで紹介す
るとともに、クーリング・オフについて解説しています。

手口を知り、「おかしいな、困ったな」と思った時には、
ひとりで悩まず、「消費者ホットライン『188（いやや）』」に
電話して、県や市町の消費生活相談窓口に相談しましょう。

このリーフレットの配布をご希望の方は、生活科学総合セ
ンター（TEL：078-302-4000）までご連絡ください。下記の
URL からもリーフレットをご覧になれます。

→ http://www.seiken.server-shared.com/wakamono30.pdf

（兵庫県生活科学総合センター）
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2018年と　き

ところ 兵庫県農業共済会館 7階大会議室
神戸市中央区下山手通4-15-3

13時30分〜15時30分

3月6日（火）

講演会 ｢おてらおやつクラブの活動の現場から
　 〜お寺の社会福祉活動の可能性〜｣

2017年度ひょうご消費者セミナー 参加費 無料
防ご
う!

消費
者被
害防ご

う!

消費
者被
害

昭和52年、善福寺に次男として生まれる。
平成27年から善福寺住職。得意のIT技術を活かし、
地域・年齢幅広く仏教を伝える。

おてらおやつクラブ事務局長
善福寺 桂 浄薫さん

講　師

プロフィール

フード
ドライブ
同時開催!

フード
ドライブ
同時開催!
未開封、常温保存の食品
賞味期限1ヶ月以上

未開封、常温保存の食品
賞味期限1ヶ月以上

神戸
市営
地下
鉄

県庁
前駅

兵庫
県民会館

兵庫県
公館

兵庫県庁
3号館

兵庫県庁
2号館

兵庫県庁
1号館

鯉
川
筋 至三宮

大阪

至姫路

生田新道
兵庫県
農業共済
会館

JR元
町駅

神戸市営
地下鉄
旧居留地
大丸前駅

山手
幹線 N

阪神電車
元町駅

※フードドライブとは、各家庭で余った食品を持ち寄り、
それを必要とする人々にフードバンクなどを通じて寄
付する活動です。

　
当日、お持ちいただいた食品は、フードバンク関西へ
お渡しします。

5校171208＿2017年度ひょうご消費者セミナー＿A4 CMYK

会員生協・団体名、お名前、電話番号をご記入の上、兵庫県生協連までFAX・電話・メール
でお申込みください。

※個人情報はセミナー以外の目的で使用いたしません。

兵庫県生活協同組合連合会
TEL：078-391-8634　FAX：078-392-2059　e-mail：hyogo@kobe.coop.or.jp

お寺に学ぶ 助け合いの地域づくりお寺に学ぶ 助け合いの地域づくり
消費者トラブル防止には、地域の力は欠かせません。今回の消費者セミナーでは、お寺のお供えものを活用し、
見守りを兼ねて困っている人に届ける「おてらおやつクラブ」のお話から、孤立を生まない地域づくりを考えます。
また、適格消費者団体が何をしているのか！〇×クイズで学びます。

消費者トラブル防止には、地域の力は欠かせません。今回の消費者セミナーでは、お寺のお供えものを活用し、
見守りを兼ねて困っている人に届ける「おてらおやつクラブ」のお話から、孤立を生まない地域づくりを考えます。
また、適格消費者団体が何をしているのか！〇×クイズで学びます。

ホームページ ●アドレス（URL）：http://www.coop-hyogo-union.or.jp●E-mailアドレス：hyogo@kobe.coop.or.jp
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1
．
17
の
つ
ど
い
に
参
加
す
る
た
め
、
県
民

会
館
か
ら
東
遊
園
地
〜
H
A
T
神
戸
ま
で
歩
き
ま

し
た
。
冷
た
い
雨
が
降
る
中
、
多
く
の
方
が
参
加

さ
れ
て
い
ま
し
た
。
東
京
の
当
日
の
新
聞
に
阪
神

淡
路
大
震
災
関
連
の
記
事
は
ほ
と
ん
ど
な
く
、
23

年
た
っ
た
今
…
少
し
寂
し
い
気
持
ち
に
な
り
ま
し

た
。「
ず
っ
と
考
え
て
い
な
く
て
も
い
い
。
だ
け
ど
、

ず
っ
と
忘
れ
な
い
で
い
て
ほ
し
い
。」
東
日
本
大

震
災
を
考
え
る
フ
ォ
ー
ラ
ム
案
内
で
見
た
言
葉
、

心
に
留
め
て
お
き
た
い
と
思
い
ま
す
。�
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